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> UMFRAGE DER WOCHE(

Das Jewel Changn Anrport
am Flughafen in Slngapur' :
“peeindruckt mif: =
einem Wasserfall”

Welcher ist Ihr Lieblings-Airport?

Pinktliche Ablaufe, guter Service, kurze Wartezeiten und ein angenehmes, sauberes Terminal machen flr viele Reisende den
Unterschied. Welche europaischen Flughéfen bei Passagieren besonders gut ankommen, zeigt eine aktuelle Auswertung des
Ferienhausportals Holidu (siehe Seite 21). Wir haben Reiseprofis nach ihren Favoriten weltweit gefragt. | von Ute Fiedler

Tessa Angermann
Die Luxusreise Profis
Kulmbach

»Mein Lieblingsflughafen ist
Amsterdam-Schiphol. Ich fin-
de, dort lduft einfach alles un-
. glaublich entspannt und gut
orgamslert Die Wege sind iibersichtlich, das
Umsteigen funktioniert unkompliziert und
man findet sich schnell zurecht. Auflerdem
sind die Menschen dort immer sehr freundlich
und hilfsbereit - das macht fiir mich einen
groflen Unterschied. Was ich ebenfalls beson-
ders schitze, sind die vielen Verbindungen in
Ziele alle Welt. Und da Amsterdam von
Deutschland aus schnell erreichbar ist, macht
das den Flughafen fiir mich zu einem idealen
Ausgangspunkt fiir Fernreisen.”

Stephan Fath
. Reiseagentur Urlaubsengel
Weinheim

»Ganz klar: der Singapore

. Changi Airport. Kaum ein
anderer Airport verbindet
hervorragende Architektur,
tollen Service und Effizienz so perfekt. Auf3er-
dem erinnert er mich an unseren letzten
Asien-Trip 2024. Der weltgrofite Indoor-Was-
serfall, die tropischen Girten, die Sauberkeit
sowie das hervorragende Gastronomie- und
Shopping-Angebot haben uns damals echt be-
eindruckt. Von der Ein- und Ausreise tiber die
Gepickabfertigung bis zum Boarding funktio-
nierte alles reibungslos. Der Singapore Changi
Airport ist zudem sehr auf Nachhaltigkeit aus-

gerichtet und arbeitet mit modernster Kreis-
lauf- und Abfallwirtschaft. So wird dort zum
Beispiel Regenwasser gesammelt, aufbereitet
und fiir die Girten und Toiletten genutzt. Der
Flughafen zeigt, was technisch maéglich ist -
genau das macht ihn zu meinem personlichen
Favoriten.”

Mandy Stegmann
Gliicksmomente Agentur
Kolleda

| hafen ist der Flughafen Erfurt-
Weimar. Die Wege sind kurz,
es gibt keine langen Wartezei-
ten oder Laufwege. Und der Auflendienst dort
ist der beste der Welt. Dariiber hinaus mag ich
den Airport in San Francisco besonders. Dort
bin ich einmal fiir 34 Stunden gestrandet. Das
Gebiude ist super hell, grof3 und weitlaufig.
Man kann sich wunderbar die Zeit vertreiben,
es gibt ein Museum und viele Galerien. Und
man kann dort auch iiberraschenderweise sehr
gut und gesund zu relativ guten Preisen essen.
Natiirlich gibt es auch tolle Shopping-Maéglich-
keiten und gemiitliche Sitz- und Liegefldchen,
auf denen man tatséchlich schlafen kann.”

Annette Eilers
1 Reiselounge Eilers
Ballrechten-Dottingen

J ,Ich mag den Flughafen
Ziirich besonders gerne. Zum
| einen ist er von unserem
Reisebiiro im Siidwesten

~,Mein absoluter Lieblingsflug-

Baden-Wiirttembergs sehr gut erreichbar. Er ist
dariiber hinaus tiberschaubar, grofiziigig ange-
legt, modern und sehr gut ausgeschildert. Auch
die Organisation ist hervorragend: Die Sicher-
heitskontrollen finden auf zwei Etagen statt
und die Passagiere werden dorthin geleitet, wo
gerade weniger los ist. So werden lange Warte-
schlangen vermieden und Stress reduziert. Das
kommt besonders gut bei Kunden an, die nicht
so oft fliegen und vor dem Abflug eher nervos
sind. Ein weiteres Highlight ist das Panorama,
das sich den Passagieren bei Abflug und An-
kunft bietet. Man fliegt direkt tiber die Alpen
und hat einen traumhaften Blick auf eine
wunderschone Bergwelt.”

Dorothea Thiel
Reisebliro Venne
Gevelsberg

»Eigentlich mag ich fast alle
Flughifen, aber am liebsten
die grofleren. Ich mag den
Trubel dort und das Urlaubs-
Feeling. Deshalb sind mir zum Beispiel die
Flughifen in Dortmund oder Paderborn
irgendwie zu klein und zu ruhig. Wenn ich
mich fiir einen Lieblingsflughafen entscheiden
soll, dann wihle ich den Airport auf Mallorca.
Daist immer was los. Und man kann die
Wartezeit in den Shops gut verkiirzen. Es gibt
viele Landungen und Abfliige wie tiberall. Das
schaue ich mir wirklich gerne an. Und vor
allem checke ich oft auch gerne tiber Flight-
radar, wer gleich landet. Einziger Nachteil: Die
Wege dort sind eher weit. Das sollte man bei
Kunden mit Handicap berticksichtigen.”



